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Fonction : Chauffeur livreur station-service
Code: PC127-004
Date : Avril 2016

ORGANISATION

Dépend du responsable de I'entreprise

BUT

Livrer des carburants a des stations-service conformément aux accords convenus le afin de
garantir la satisfaction des clients.

RESPONSABILITES (Résultats fondamentaux/taches principales)

Chargement du camion-citerne

recoit les quantités de produit a charger par son responsable

s’enregistre au dépot, suit les consignes et lignes de conduite en vigueur dans le dépot
prépare l'installation pour le chargement du camion (produit, quantité,...)

rempli les compartiments du véhicule (par le haut ou chargement par le bas) suivant les
consignes du dépot en faisant attention a ne pas déborder ni contaminer le produit (en
chargeant le produit dans le bon compartiment)

termine le chargement selon consignes en vigueur, apporte la bonne plaque ADR, et
rempli le document de transport

signale toute anomalie au responsable

Livraison des clients stations-service

réceptionne le planning du jour (adresses des stations-service, produits, quantités,
planning, ...)

place le véhicule a proximité de la station de maniére a pouvoir faire le plein et place
des cones ou des triangles de signalisation pour délimiter la zone de chargement

si des personnes sont présentes dans la station, se présente au gérant présente le
bordereau de livraison et vérifie les produits et les quantités commandées

livre selon les instructions indiquées sur le bon de commande

s’assure qu’aucune contamination de produit n’ait lieu en cas de changement de produit
s’assure que toutes les sources d’inflammation possibles soient éliminées dans
I’environnement direct

connecte le cable de mise a la terre, fait correspondre le bras de chargement au bon
compartiment de la citerne, associe les protections anti-débordement et referme ; si de
I’essence est livré, garde la conduite de récupération de vapeurs a proximité immédiate
du lieu de chargement afin de pouvoir intervenir immédiatement si nécessaire en cas
d'incident
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apres la livraison, débranche les tuyaux et cables de mise a la terre et ferme les vannes
des compartiments a remplir ; indique la quantité et le produit livrée sur le bon et le
remet a I'exploitant et lui fait signer pour réception (s’il/elle est présent)

Controle et maintenance du véhicule

contréle visuellement I’état du camion et vérifie que tous les accessoires, les produits,
les additifs et les moyens de protection nécessaires soient présents

effectue des petits travaux de réparation et d’entretien (ex. remplacement d’une
ampoule)

signale toute anomalie au responsable et prend rendez-vous au garage si nécessaire
veille a la propreté de son camion et de son lieu de travail

Gestion administrative

imprime et vérifie la facture et/ou la note de livraison pour I'exploitant et vérifie que les
informations sont bien correctes

faite signer la facture ou la note de livraison au client, dans la mesure du possible
réceptionne les paiements du client (bancontact, cash), si I'instruction lui en a été
donnée

rends les documents divers (bons de livraison, paiements recgus, factures, documents de
transport ADR, ...)

vérifie le bon fonctionnement de la « on bord unit » et la carte tachygraphe

Peut, en fonction de I’organisation, étre engagé dans la distribution d’autres combustibles
ou de lubrifiants
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CONNAISSANCE/EXPERIENCE

e Niveau de connaissance enseignement secondaire supérieur ou équivalent par
expérience

e Connaissance approfondie du fonctionnement des camions

e Connaissance des procédures concernant le chargement et la livraison

e Connaissance des procédures administratives

e Connaissance des mesures de sécurité

e Connaissance de base des produits a livrer

e Certificat d’aptitude professionnelle

e Brevet ADR

e Opérationnel aprés 1 mois

AUTONOMIE

e Est autonome dans le chargement du camion et la livraison aux clients.

e Est soumis au planning journalier, au code de la route, a la reglementation A.D.R, au
réglement en vigueur dans les stations-service et aux procédures applicables
concernant I'administration et la sécurité

e Fait appel au responsable pour signaler les problemes concernant la livraison,
I'itinéraire, le camion, le chargement, les clients, ...

APTITUDES SPECIFIQUES

Habilité requise lors de la conduite de camions.
Coordination de mouvements pour manceuvrer le camion semi-remorque.

CIRCONSTANCES DE TRAVAIL

e Monte occasionnellement sur le camion (pompes, chargement par le haut,...)

e Travaille sous toutes conditions météorologiques

e Risques d’accidents limités par le respect des régles de sécurité et le port des
équipements de protections individuels (chaussures, gants, harnais, lunettes,
casque,...)

e Risques d’accidents de la route pouvant étre causés par les des conditions
météorologiques défavorables, le comportement des usagers de la route, |'état des
routes, le manque d’attention, ... limité par un comportement adéquat sur la route



