Berenschot

Functiebeschrijving

Functie: Chauffeur distributie gasflessen
Code: PC127-007
Datum: April 2016

ORGANISATIE

Ressorteert onder de zaakvoerder of de ploegbaas

DOEL

Het conform de afspraken leveren van gasflessen aan verschillende klanten (particulieren,
ondernemingen) teneinde zo de klantentevredenheid te garanderen

VERANTWOORDELIJKHEDEN (Resultaatsgebieden/hoofdtaken)

Het laden van de gasflessen op de vrachtwagen

ontvangt de dagplanning/rittenblad (namen van klanten, adressen, producten,
hoeveelheden, prijs, planning, ...)

laadt de gasflessen manueel of met behulp van mechanische hulpmiddelen (bijv.
heftruck)

zorgt ervoor dat de lading stevig wordt vast gezet volgens de geldende voorschriften
laadt de flessen op de vrachtwagen, rekening houdend met de volgorde van de ronde
en zorgt er voor dat de lading degelijk is gestouwd

controleert of de lading ~correct is, op basis van de ontvangen
leveringsbonnen/rittenblad

Levering van gasflessen aan particuliere klanten

biedt zich aan bij de klant, legt de bestelbon voor en verifieert de bestelde hoeveelheid
en het product (bij klanten die aanwezig zijn)

levert volgens de instructies op de bestelbon (indien klanten afwezig zijn)

indien expliciet gevraagd, ontkoppelt de lege gasfles en koppelt de nieuwe aan
sorteert en organiseert de lege flessen zo dat de gevulde flessen gemakkelijk bereikbaar
blijven voor de volgende klanten

lost de flessen bij de klant, manueel of met behulp van een steekkar (en de laadklep
indien mogelijk)

Lossen van lege gasflessen na het beéindigen van de ronde

grijpt de lege gasflessen met behulp van een heftruck
stockeert de lege flessen in de daartoe voorziene ruimte
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Controle en onderhoud van het voertuig

controleert visueel de staat van de tankwagen en controleert of de voorgeschreven
uitrusting (ADR-uitrusting, hulpstukken, producten, additieven en
beschermingsmiddelen) aanwezig is

houdt de vrachtwagen en werkplek proper

gaat indien gevraagd met de tankwagen naar de technische controle of naar de garage
voor onderhoud

Administratief beheer

int de betalingen van de klant (bancontact, cash), indien deze instructie werd gegeven
duidt het aantal lege flessen die werden teruggenomen bij de klant (flessen met
waarborg) aan op de leveringsbon

maakt notities op de leveringsbon indien het geleverde aantal flessen niet overeenkomt
met het voorziene aantal en/of indien een defecte fles gecrediteerd dient te worden
en/of indien er bijkomend materiaal werd geleverd

laat de leveringsbon, met daarop het eventueel betaalde bedrag, tekenen door de klant
en tekent de bon zelf ook

vervolledigt het ADR-vervoerdocument

controleert de dagplanning

bezorgt aan de verantwoordelijke van de onderneming o.m. volgende zaken:
leveringsbons, ontvangen betalingen, facturen, ADR-vervoerdocumenten, ...)

verifieert de goede werking van de on bord unit en tachograaf

Kan afhankelijk van de onderneming ook ingeschakeld worden in de verdeling van
brandstoffen of smeermiddelen
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KENNIS/ERVARING

e Kennisniveau hoger middelbaar onderwijs of gelijkwaardig door ervaring
e Kennis van de procedures inzake laden en leveren

e Kennis van de administratieve procedures

e Kennis van de veiligheidsvoorschriften

e Basiskennis van de te leveren producten

e Vakbekwaamheidsattest

e Brevet ADR

e Operationeel na 1 maand

ZELFSTANDIGHEID

e |sautonoom in het laden van de vrachtwagen en het beleveren van klanten

e |Isgebonden aan de dagplanning, de wegcode, de ADR-reglementering en de geldende
procedures inzake administratie en veiligheid

e Doet beroep op de verantwoordelijke voor het signaleren van problemen inzake
leveringen, route, vrachtwagen, ladingen, klanten, ...

SPECIFIEKE VAARDIGHEDEN

Het besturen van en manoeuvreren met de vrachtwagen vereist bewegingsvaardigheid.

WERKOMSTANDIGHEDEN

e Laadt/lost gasflessen manueel, trekt, heft en duwt gewichten van ongeveer 25 kg

e De functie wordt heel vaak rechtstaand uitgeoefend, af en toe in moeilijke positie om
te laden/te lossen

e Werken in wisselende weersomstandigheden

e Risico op ongeval wordt beperkt door het naleven van de veiligheidsvoorschriften en
het dragen van de persoonlijke beschermingsmiddelen (schoenen, handschoenen, bril,
helm, ...) en het gebruik van de voorziene hulpmiddelen (steekkar, transpalet, ...)



