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< App Store
ENREGISIREMENI

Etes-vous déja enregistré(e) sur
MyAG Employee Benefits ?

Oui, j'ai un compte

Non, je m'enregistre
maintenant
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Enregistrement sur I'app
MyAG Employee Benefits [unique]

Si vous n'avez pas encore de compte MyAG Employee

Benefits

Enregistrement

@ S'enregistrer avec itsme

Si vous ne pouvez pas utiliser une des méthodes ci-
dessus, cliquez ici

A

=

S'enregistrer avec IDNow

Déja enregistré ?

Choisissez de vous
enregistrer via IDNow
si vous n'avez pas de
numero de registre
national belge ou de
carte d'identité ou de
sejour belge.

O Notre chatbot AGGIE est |a pour vous aider a vous
enregistrer et repondre a vos guestions.
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Itsme

A\.l
p Enregistrement
Données a caractere personnel

AG traite vos données personnelles dans le cadre

de votre inscription et de votre identification sur ce LISBZ Ia deCIaratl on sur Ie
site. traitement des données et
J'accepte qu'AG Insurance enregistre les données Cliqu ez sur Conti nuer

obtenues via la lecture électronique de ma carte
d'identité ou itsme (nom, prénom, date de
naissance, adresse, numéro de carte d'identité et
numéro de registre national), ou via le systéeme
d’identification IDNow (nom, prénom, date de
naissance, nationalité), en vue de mon identification
lors du premier enregistrement et lors des
connexions ultérieures sur ce site

1£G

Pour ces finalités, AG agit en tant que responsable
de traitement conformément a la réglementation en
Enregistrement

Information

Pour vous enregistrer via itsme, vous avez besoin de

Déja enregistré ?

©

Votre GSM, sur lequel vous avez télécharge

et active I'app itsme

Pas encore de compte itsme ? Surfez sur le site

itsme

Déja enregistre ?

Avez-vous déja Itsme sur votre | e
teléphone ? Cliquez alors sur
Continuer.

Vous n'avez pas encore ltsme ?
Cliquez sur le lien vers le site
web d'ltsme et téeléchargez
I'application.




Itsme

£G

Enregistrement

Votre identité

Complétez votre adresse pour confirmer votre
identité :

Numéro de maison
Indiquez uniquement la partie numérique (exemple
encodez "22" pour "22B boite 3")

Déja enregistré ?

Je n'habite plus a cette adresse

N L o

Entrez votre référence client
si demandeé.

Vous pouvez trouver cette référence dans la lettre
ou I'e-mail que vous avez recu lors de votre
adhésion a votre assurance groupe.

Cette étape peut étre nécessaire pour verifier votre
identité et protéger vos données personnelles.

Si cette vérification supplémentaire ne suffit pas,
nous vous demanderons enfin de saisir votre
adresse e-mail et votre numéro de téléphone et de
cocher la case de confidentialité. De cette maniere,
nous pourrons verifier vos données manuellement.
Nous vous contacterons des que possible.

Enregistrement sur I'app
MyAG Employee Benefits [unique]

Vérifiez votre adresse si demandeé
et complétez avec votre numéro
de maison.

1S

Enregistrement
Votre référence

Derniére étape, saisissez le numéro d'un de vos
contrats, dossiers, de votre carte, flotte, ou bien
votre référence client.

Comment l'introduire ?

- Uniquement les chiffres entre les barres
obliques

- Ne pas introduire de ponctuation

Déja enregistré ?
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g CNregistrement
D. L .
C/) Données a caractere personnel

AG traite vos données personnelles dans le cadre
de votre inscription et de votre identification sur ce
site.

J'accepte qu'AG Insurance enregistre les données
obtenues via la lecture électronique de ma carte
d'identité ou itsme (nom, prénom, date de
naissance, adresse, numéro de carte d'identité et
numéro de registre national), ou via le systéme
d’identification IDNow (nom, prénom, date de
naissance, nationalité), en vue de mon identification
lors du premier enregistrement et lors des
connexions ultérieures sur ce site.

Pour ces finalités, AG agit en tant que responsable
de traitement conformément a la réglementation en
vigueur et a sa Notice Vie Privée.

Déja enreqistré ?

Lisez les instructions,
gardez votre piece
d'identité a portée de main
et cliquez sur Continuer.
Vous serez redirigé vers

la page IDNow.

Enregistrement sur I'app
MyAG Employee Benefits [unique]

Lisez la déclaration sur le
traitement des données et
cliquez sur Continuer.
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Enregistrement

& oNow

Instructions pour
I'authentification via IDNow

Vous allez étre redirigé vers la plateforme IDNow. Celle-
ci aura pour but de vous authentifier de maniere
sécurisée et vous permettra d'accéder en toute sécurité
a vos données AG.

Afin de garantir une sécurité optimale, il vous sera
demandé

De prendre en photo un document d'identité
(carte d'identité, passeport, etc.)

De suivre une étape de reconnaissance
faciale.l

Une fois ces étapes terminées, vous serez ensuite
automatiquement redirigé vers AG

Important: Cette procédure n’est disponible que

pour les personnes ne disposant pas d’une elD
belge.

Déja ezaanistre ?
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IDnow

Capture du document

Prenez une photo de votre
piece d'identité (recto et

verso)

Détection de votre visage. J

ETAPES: 1 2

Centrez votre visage

Powered by IDNOW.

Validez votre piece d'identité a
|'aide de la reconnaissance

faciale

Vous serez dirige vers la page
d'inscription de MyAG Employee Benefits.
Veuillez y entrer votre réeférence client.

Powered by IDNOW.

Vous pouvez trouver cette reférence
dans la lettre ou I'e-mail que vous avez
recu lors de votre adhésion a votre
assurance groupe.
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Si vous avez déja un compte MyAG Employee Benefits

Enregistrement

Comment voulez-vous activer l'app ?

Avec un code QR via
notre site web*

J'ai un code QR

Je veux me connecter & MyAG Connectez-vous via
Employee Benefits Itsme ou par SMS

Download the MyAG Employee Benefits app *Connectez- vous sur
With the MyAG Employee Benefits app. you can access your policy any time and ?
from anywhere cliquez sur le bandeau en bas de I'écran
pour que le QR code devienne visible

GETITON

C £ Download on the
e Google Play @& App Store
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Connexion sur I'app
MyAG Employee Benefits

Connexion

@ itsme

Via ltsme

e Via sms

Pas encore enregistré ?

1£G

Login
Entrez vos identifiants

Nom d'utilisateur QOublié ?

exemple@mail.com

Numéro de GSM Qublié ?

B0~ 0470123456

En indiquant votre numéro de téléphone, vous acceptez de
recevoir des messages comprenant un mot de passe a

usage unique afin de permettre votre identification a la

plateforme sécurisée. AG traite vos données personnelles
(nom, prénom, e-mail, n® de téléphone) en tant que
responsable de traitement, conformément a la
réglementation applicable en matiére de vie privée, ainsi
qu'a sa Notice Vie Privée et sa Politique en matiére de
cookies

Si vous avez opté pour le SMS, B
indiquez votre adresse e-mail - Conserver mes identifiants
(que vous avez utilisé pour e

I’enregistrement]) et votre
numero de téléphone. Vous Pas encore enregistré ?
recevrez alors un code unique

via votre smartphone. EN FR NL @ e

o Notre chatbot AGGIE est |a pour vous aider a vous
connecter et repondre a vos questions.
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Connexion sur I'app
MyAG Employee Benefits

Choisissez et confirmez
Choisissez votre code pin pour vous connecter VOtI’B COCIB PIN
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Connexion sur I'app
MyAG Employee Benefits

16:04

« Safari

Voulez-vous pouvoir vous connecter avec la
reconnaissance faciale de votre téléphone ?

Si vous le souhaitez, vous
e pouvez activer la

reconnaissance faciale

) 1S
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INDIQUEZ CI-DESSOUS LES FINALITES POUR LESQUELLES
VOUS CONSENTEZ AU TRAITEMENT DE VOS DONNEES A
CARACTERE PERSONNEL.

VOUS POUVEZ TOUJOURS MODIFIER VOS
CONSENTEMENTS VIA VOTRE PROFIL D'UTILISATEUR.
TOUT CONSENTEMENT PEUT ETRE RETIRE A TOUT
MOMENT.

Simulations dans le cadre de votre pension
complémentaire

Services et avantages de nos partenaires

Produits et services intéressants

Informations et mises a jour sur vos
assurances Employee Benefits

Autoriser la sélection

Tout refuser

Indiquez a quelles finalités
vous donnez votre
consentement. De cette
facon, vous aurez acces,
entre autres, a vos services
de santeé exclusifs et a vos
services dans le cadre de
votre hospitalisation
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Bonjour

Mes couvertures

2

Pension

) 3

Soins de santé Incapacité
de travail

Mes services

Découvrez les services mis a votre
disposition pour vous aider dans votre
vie quotidienne.

®

Mon profil Services
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