Ne partez jamais sans votre

‘Benefits

o Vous n’avez pas encore de compte MyAG Employeel Benefits ? Enregistrez-vous via ltsme.
Choisissez de vous enregistrer via IDNow si vous n‘avez pas de numeéro de registre national belge ou
de carte d’identité ou de séjour belge.

e Si vous n'avez pas encore ltsme, cliquez sur le lien vers le site web d’ltsme et teléchargez I'application.
Avez-vous déja ltsme sur votre téléphone? Cliquez alors sur ‘Suivant.

e Vérifiez votre adresse si demande et complétez avec votre numéro de maison.

o Entrez votre référence client si demandeé. Vous pouvez trouver cette référence dans la lettre ou
I'e-mail que vous avez recu lors de votre adhésion a vatre assurance groupe.
Cette étape peut étre nécessaire pour verifier votre identité et protéger vas données personnelles.
Si cette verification supplémentaire ne suffit pas, nous vous demanderons enfin de saisir votre
adresse e-mail et votre numéro de téléphone et de cocher la case de confidentialité. De cette maniere,
nous pourrons verifier vas données manuellement. Nous vous contacterans des que passible.
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Enregistrement
Information

Enregistrement
Votre identité

Enregistrement

Enregistrement

@ S'enregistrer avec itsme

i vous ne pouvez pas utiliser une des méthodles ci-
Hessus, cliquez ici

o S'enregistrer avec IDNow

Votre réféerence

Pour vous enregistrer via itsme, vous avez besgin de - Complétez votre adresse pour confirmer votre Demiére étape, saisissez le numéro d'un de vos

identité contrats, dossiers, de votre carte, flotte, ou bien
Votre GSM, sur lequel vous avez télécharge votre référence client.

etactivé 'app itsme

Comment lintroduire ?

- Uniguement les chiffres entre les barres
obliques

- Ne pas introduire de ponctuation

Pas encore de compte itsme 7 Surfez sur le site

itsme.

Numéro de maison
Indiquez uniquement la partie numérique (exemple
encodez "22" pour "22B boite 3")

Déja enregistré ?

Déja enregistré ? Déja enregistré 7
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m IDnow Via la plateforme IDNaw, vous pouvez verifier votre identité en toute securité avec une photo de votre piece
d’identité (recto et verso] et la reconnaissance faciale. Vous serez ensuite automatiquement redirigeé vers AG.

Naotre chatbot AGGIE est |a pour vous aider a vous enregistrer et réepondre a vos questions.

Vous trouverez plus d'infos sur l'utilisation de I'app sur:
https://myageb.aginsurance.be/fr/Pages/myageb-app.aspx.
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Ne partez jamais sans votre

Employee

@9 app MyAG Employee Benefits

Choisissez un code PIN de 4 chiffres.
Confirmez votre code PIN.

Sivous le désirez, vous pouvez aussi configurer votre empreinte digitale ou utiliser la reconnaissance
faciale.

L'app MyAG Employee Benefits est préte a étre utilisée!
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6 Mes cartes

Bonjour

@ Nouvelle déclaration

Mes couvertures

Bevestig je pincode

Choisissez votre code pin pour vous connecter

&

Pension

Voulez-vous pouvoir vous connecter avec la
reconnaissance faciale de votre téléphone ?

A

Soins de santé Incapacité
de travail

Mes services

Découvrez les services mis & votre
disposition pour vous aider dans votre
vie quotidienne.

Dénnz-lus

G Vous avez hesoin d’aide ?

Notre chatbot AGGIE est |a pour vous aider et répondre a vos questions.

Vous trouverez plus d’infos sur I'utilisation de I'app sur:
https://myageb.aginsurance.be/fr/Pages/myageh-app.aspx.
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