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Introduire des frais médicaux

Comment utiliser l'app
MyAG Employee Benefits ?
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Introduire des frais médicaux

! Déclarer une
hospitalisation ou
soumettre des frais
médicaux via ce bouton

Cela peut également être
fait en bas de l’écran

!



Cliquez sur 
« Introduire des frais médicaux »

Choisissez le patient. 
Pour lequel les coûts 
ont été engagés ?
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Introduire des frais médicaux

!

!
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Introduire des frais médicaux
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Choisissez le type de frais 
que vous souhaitez 
soumettre. 
Vous n'êtes pas sûr(e) de ce 
que nous voulons dire ? 
Cliquez sur le lien bleu. 
Une fenêtre avec plus 
d'informations apparaîtra.

!

Suivez les instructions 
et déclarez vos coûts

!
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Introduire des frais médicaux
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Vous rencontrez des difficultés ? 
Lisez les conseils pour une photo
ou un scan de haute qualité

!

!

Ajoutez vos coûts via 
une photo ou un scan
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Introduire des frais médicaux
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Vérifiez vos données et 
cliquez sur « Envoyer ».

!

!

Ajoutez vos autres frais et 
cliquez sur « Suivant » si le 
chargement de votre 
document a réussi
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Introduire des frais médicaux

! Vérifiez vos données et 
cliquez sur « Envoyer ».



Cliquez sur « Scanner la carte »
en bas de cet écran (vous
pouvez le faire sans être
connecté à internet)

Introduire des frais médicaux
via la pharmacie
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!

!Votre carte et celle des 
membres de votre famille
sont désormais visibles
(swipe vers la droite si 
nécessaire). Cliquez sur la 
carte que vous souhaitez
utiliser pour que le code barre 
devienne visible
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Scannez le code-barre à la 
pharmacie pour que vos frais
soient transférés
directement à AG. Vous
bénéficiez ainsi d’un
traitement plus rapide de 
vos frais médicaux

!

Introduire des frais médicaux
via la pharmacie
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Cliquez sur Aide et contact 
(en bas de cet écran)

Vous trouverez ici nos FAQ. 
Vous ne trouvez pas la réponse 
à votre question ? 
Contactez-nous via le bouton 
« Envoyez-nous votre question »

Des questions ?
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!

!




